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1. Algemene Bepalingen 

1.1 Toepasselijkheid 

Deze algemene voorwaarden zijn toepasselijk op alle offertes, verhuur-, productie-, verkoop- en andere overeenkomsten met, 
en verleende opdrachten aan, Corné Light B.V. / Euro-PA Licht & Geluid hierna te noemen Euro-PA. 

1.2 Afwijkingen 

Aanvullingen op en/of afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig wanneer deze aanvaard en schriftelijk bevestigd 
zijn door Euro-PA. 

1.3 Gedeeltelijke nietigheid 

Wanneer één of meerdere bepalingen uit deze voorwaarden door de bevoegde rechter in strijd met de goede trouw of niet van 
toepassing worden verklaard, blijven alle overige bepalingen onverkort van kracht. 

1.4 Uitsluiting voorwaarden wederpartij 

De toepasselijkheid van de door de wederpartij gehanteerde Algemene Voorwaarden wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 

1.5 Definitie wederpartij 

Onder "wederpartij" wordt in deze voorwaarden verstaan: iedere (rechts)persoon, die met Euro-PA een overeenkomst heeft 
afgesloten, respectievelijk wenst af te sluiten, en behalve deze, diens vertegenwoordigers, gemachtigden, rechtverkrijgenden 
en erfgenamen. 

2. Totstandkoming van Overeenkomsten 

2.1 Vrijblijvendheid offertes 

Alle aanbiedingen en offertes zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

2.2 Schriftelijke bevestiging 

Mondelinge toezeggingen, wijzigingen van de overeenkomst of afspraken zijn slechts bindend na schriftelijke bevestiging door 
Euro-PA. 

2.3 Totstandkoming overeenkomst 

De gegeven opdracht is bindend en de overeenkomst wordt geacht tot stand te zijn gekomen na een schriftelijke bevestiging 
van Euro-PA, ondertekening door de wederpartij, dan wel wanneer wij een aanvang met de werkzaamheden hebben gemaakt. 

2.4 Latere wijzigingen 

Eventueel later gemaakte aanvullende afspraken of wijzigingen alsmede mondelinge afspraken en/of toezeggingen door het 
personeel of namens Euro-PA gedaan door medewerkers binden ons slechts indien deze schriftelijk door Euro-PA zijn 
bevestigd. 

2.5 Kredietwaardigheid 

Elke overeenkomst wordt aangegaan onder beding dat de wederpartij, uitsluitend ter beoordeling van Euro-PA, voldoende 
kredietwaardig is voor de geldelijke nakoming van de overeenkomst. Euro-PA is gerechtigd bij of na aangaan van de 
overeenkomst, alvorens (verder) te presteren, van de wederpartij zekerheid te eisen dat zowel aan de betaling als aan de 
overige verplichtingen zal worden voldaan. 

2.6 Inschakeling derden 

Euro-PA is bevoegd om, indien zij dit noodzakelijk dan wel wenselijk acht, voor de juiste uitvoering van de overeenkomst 
anderen in te schakelen, waarvan de kosten aan de wederpartij zullen worden doorberekend conform de verstrekte 
prijsopgaven. 



3. Prijzen 

3.1 Prijsopgaven 

Alle in offertes, prijslijsten of elders vermelde prijzen zijn, tenzij anders vermeld of schriftelijk met Euro-PA overeengekomen, 
onder voorbehoud van prijswijzigingen en exclusief BTW, invoerrechten en overige heffingen die in verband met de deugdelijke 
uitvoering van de overeenkomst verschuldigd mochten zijn. 

3.2 Niet-inbegrepen kosten 

Personeelskosten, kosten voor transport, bediening van geluids-, licht-, video en/of anderszins AV apparatuur, ordediensten, 
bouw- en breekdiensten, en andere uitvoerende diensten worden te allen tijde apart in rekening gebracht en zijn nooit bij de 
prijs inbegrepen, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

3.3 Huurperioden 

Alle in de prijslijsten genoemde huurprijzen zijn, tenzij anders vermeld, berekend per dag(deel). Bij een aaneengesloten 
huurperiode van meer dan een dag kan een huurstaffel gehanteerd worden. 

3.4 Prijsaanpassingen 

Alle prijzen zijn gebaseerd op de ten tijde van het tot stand komen van de overeenkomst geldende prijsbasis voor materialen, 
loonkosten, grondstoffen e.d. Wij behouden ons het recht voor prijzen zodanig aan te passen dat een eventuele wijziging in 
prijzen van materialen, grondstoffen, loonkosten e.d. op billijke wijze kan worden verdisconteerd. 

4. Betaling 

4.1 Betalingstermijn 

Alle betalingen dienen door middel van overmaking op de factuur aangegeven bankrekening te geschieden, binnen 14 dagen 
na factuurdatum, zonder enige aftrek, korting of schuldvergelijking. Andere betalingsvormen kunnen alleen geschieden 
wanneer schriftelijk overeengekomen door Euro-PA en wederpartij. 

4.2 Opschortingsverbod 

De wederpartij mag betalingen alleen opschorten indien de vordering verband houdt met dezelfde overeenkomst en na 
schriftelijke aankondiging met onderbouwing aan Euro-PA. 

4.3 Verrekening betalingen 

Iedere betaling van de wederpartij strekt primair ter voldoening van de door hem verschuldigde interest alsmede van de door 
ons gemaakte invorderingskosten en/of administratiekosten en worden daarna in mindering gebracht op de oudste 
openstaande vordering. 

4.4 Ontbinding bij wanbetaling 

In gevallen waarin de wederpartij: 
 

● in staat van faillissement wordt verklaard, tot boedelafstand overgaan, een verzoek tot surseance van betaling 
indient, dan wel beslag op het geheel of een gedeelte van zijn eigendom wordt gelegd; 

● komt te overlijden of onder curatele wordt gesteld; 

● enige uit kracht der wet of van deze condities op hem rustende verplichting niet nakomt; 

● nalaat een factuurbedrag of een gedeelte daarvan binnen de daarvoor gestelde termijn te voldoen; 

 
hebben wij door het enkel plaatsgrijpen van één dezer omstandigheden het recht de overeenkomst na ingebrekestelling als 
ontbonden te beschouwen zonder dat enige rechtelijke tussenkomst vereist zal zijn. 

4.5 Incassokosten 

Bij in gebreke zijn is de wederpartij een onmiddellijk opeisbaar, niet voor rechterlijke matiging vatbaar, bedrag van 15% van het 
te incasseren bedrag verschuldigd, met een minimum van €300,00 en een maximum van €5.000,00, wegens kosten verbonden 
aan de incasso werkzaamheden. 



5. Overmacht 

5.1 Opschorting bij overmacht 

In geval van overmacht aan onze zijde wordt de uitvoering van de opdracht opgeschort zolang de overmacht toestand ons de 
uitvoering onmogelijk maakt, onverminderd onze bevoegdheid de overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden. 

5.2 Definitie overmacht 

Onder overmacht wordt ten deze onder andere verstaan: oorlog, oorlogsgevaar en oproer, belemmerende maatregelen van 
binnenlands of buitenlandse overheden, brand, werkstaking, machineschade, personeelsgebrek, stremming vervoer, gebrek 
aan vervoersmiddelen, overstromingen, uitsluitingen, sabotage, pandemieën zoals COVID-19, en in het algemeen onvoorziene 
omstandigheden in binnen- of buitenland ten gevolge waarvan naleving van de overeenkomst redelijkerwijs niet meer van 
Euro-PA kan worden gevergd. 

5.3 Beroep na nakoming 

Euro-PA heeft het recht zich ook op overmacht te beroepen indien de omstandigheid die de overmacht oplevert intreedt nadat 
onze prestatie geleverd had moeten zijn. 

6. Toepasselijk Recht en Geschillen 

6.1 Nederlands recht 

Op al onze aanbiedingen en overeenkomsten is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing. 

6.2 Bevoegde rechter 

Alle geschillen zullen worden beslecht door de binnen ons vestigingsgebied bevoegde rechter te Rotterdam, zulks voor zover 
de wettelijke bepalingen dit toestaan. 

 
7. Verhuur van Materiaal 

7.1 Huurvoorwaarden 

Huren van apparatuur op rekening is alleen mogelijk na schriftelijke goedkeuring van Euro-PA. Betaling van de gehuurde 
apparatuur dient, tenzij anders overeengekomen, uiterlijk 14 dagen na factuurdatum te geschieden. 

7.2 Waarborgsom 

Afgifte van gehuurde apparatuur geschiedt niet eerder dan na legitimatie en na betaling van een door Euro-PA vast te stellen 
waarborgsom van minimaal 50% van de totale huurprijs. 

7.3 Verantwoordelijkheid huurder 

De huurder is te allen tijde verantwoordelijk voor het in goede staat en compleet terugbezorgen/afgeven van het gehuurde. 

7.4 Schadeverrekening 

Bij schade, vermissingen of defecten wordt terstond overgegaan tot verrekening hiervan met de betaalde waarborgsom. 
Wanneer de schade de waarborgsom overschrijdt dient het restant terstond contant te worden voldaan of per 
bankoverschrijving. Bij berekening van het schadebedrag wordt altijd uitgegaan van de nieuwwaarde van de betreffende 
goederen. 

 
  



8. Risico, Veiligheid en Verzekering 

8.1 Overgang risico 

Vanaf het moment dat de gehuurde apparatuur het pand verlaat is de huurder verantwoordelijk voor de apparatuur in de 
ruimste zin van het woord. 

8.2 Waardeopgaaf 

Op verzoek van de huurder is een waarde opgaaf mogelijk van het gehuurde, zodat de huurder, indien het gehuurde niet via de 
huurder verzekerd is, het gehuurde tijdelijk in dekking kan geven bij zijn assuradeur. 

8.3 Toegang en controle 

Euro-PA heeft in overleg met de huurder te allen tijde toegang tot de ruimten waarin het gehuurde zich bevindt. De huurder is 
verplicht, ter bescherming van het gehuurde, op eerste vordering van Euro-PA, aanwijzingen ter voorkoming van schade aan 
het gehuurde direct op te volgen. 

8.4 Vrijwaring 

De huurder is gehouden verhuurder schadeloos te stellen en te vrijwaren tegen alle vorderingen welke derden aanhangig 
maken tegen verhuurder ter zake van door of met het gehuurde veroorzaakte schade. 

9. Storingen en Voorrijkosten 

9.1 Meldplicht 

Iedere storing aan de gehuurde apparatuur dient direct gemeld te worden aan Euro-PA op straffe van het niet in behandeling 
nemen van de klacht. 

9.2 Kosten bij onoordeelkundig gebruik 

Indien de storing het gevolg is van onoordeelkundig gebruik zullen voorrijkosten in rekening worden gebracht. Deze bedragen 
€75,00 binnen 25 km van Nieuw-Vennep en €1,50 per gereden kilometer voor de afstand boven 25 km, en wanneer relevant 
een nachttoeslag van €100,00. Personeelskosten worden berekend op basis van de geldende uurtarieven.  

9.3 Gebreken apparatuur 

Voor storingen die te wijten zijn aan gebreken in de apparatuur van Euro-PA worden noch voorrijkosten, noch reparatiekosten 
in rekening gebracht. 

  



10. Reservering en Annulering 

10.1 Totstandkoming reservering 

Reservering is mogelijk en verdient aanbeveling. De reservering is geldig en komt tot stand na ondertekening van een 
(schriftelijke) huurovereenkomst en betaling van een voorschot op de huurprijs van 50% met een minimum van €100,00. 

10.2 Telefonische optie 

Telefonisch kan slechts een 24-uurs optie worden verkregen op de te huren apparatuur. 

10.3 Annuleringskosten normale situatie 

Bij uitstel of annulering door opdrachtgever is opdrachtgever gehouden aan opdrachtnemer alle door laatst genoemde 
aantoonbaar gemaakte kosten te vergoeden, alsmede het navolgende percentage van de totale orderwaarde: 
 

● in geval van uitstel of annulering tot uiterlijk 30 dagen voor de overeengekomen verhuur- of productiedatum: 
minimaal 25% van de orderwaarde; 

● in geval van uitstel of annulering tussen de 30 en 14 dagen voor de overeengekomen verhuur- of productiedatum: 
minimaal 50% van de orderwaarde; 

● in geval van uitstel of annulering tot uiterlijk 14 dagen voor de overeengekomen verhuur- of productiedatum: 
minimaal 100% van de orderwaarde. 

10.4 Bijzondere regeling bij overmacht/evenementenverbod 

Bij annulering wegens overmacht (inclusief overheidsmaatregelen, evenementenverboden zoals COVID-19 maatregelen) 
gelden gereduceerde percentages: 

● Meer dan 14 dagen van tevoren: 0% 

● 7-14 dagen van tevoren: 25% 

● 3-7 dagen van tevoren: 50% 

● Minder dan 3 dagen: 75% 

Reeds gemaakte kosten worden altijd doorberekend. 

10.5 Annulering fee 

Bij iedere annulering of uitstel is opdrachtgever een vaste annulering fee verschuldigd van 10% van de totale orderwaarde, met 
een minimum van €150,00. Het totaal van de in artikel 10.3 genoemde percentages, de administratie- kostenvergoeding uit dit 
artikel en eventuele reeds gemaakte kosten is gemaximeerd op 100% van de totale orderwaarde. 

10.6 Verplichtingen jegens derden 

Alle financiële verplichtingen die Euro-PA jegens derden is aangegaan in verband met de overeenkomst worden bij annulering 
of uitstel volledig doorbelast aan opdrachtgever. 

11. Huurperioden en Overschrijding 

11.1 Bepaling huurperiode 

De huurperiode is expliciet vermeld in de huurovereenkomst en maakt daarvan deel uit. Elke huurovereenkomst vermeldt 
begin- en einddatum van de huurperiode en de afhaal- respectievelijk terugbrengtijden. 

11.2 Verlenging 

Verlenging van de huurperiode is soms mogelijk na overleg en is geldig indien opnieuw een huurcontract is ondertekend en 
aan de betalingsverplichtingen is voldaan. 

11.3 Sanctie bij overschrijding 

Bij overschrijding van de huurperiode is medecontractant per dag vertraging 125% van de dagprijs verschuldigd, onverminderd 
het recht van Euro-PA om volledige vergoeding van schade te vorderen. 



12. Aansprakelijkheid Euro-PA 

12.1 Algemene uitsluiting 

Behoudens bepalingen van dwingend recht inzake productaansprakelijkheid is Euro-PA niet gehouden tot enige vergoeding 
van schade, van welke aard dan ook, direct of indirect, waaronder bedrijfsschade aan roerend of onroerend goed, dan wel aan 
personen, zowel bij de wederpartij als bij derden, tenzij sprake is van grove schuld of opzet aan de zijde van Euro-PA. 

12.2 Maximale aansprakelijkheid 

Onze aansprakelijkheid wordt in alle gevallen beoordeeld op grond van onze bedrijfsschadeverzekering. Behoudens het elders 
in dit artikel gestelde, is door ons veroorzaakte schade te allen tijde beperkt tot het bedrag van de door de verzekeraar gedane 
uitkering, te vermeerderen met het door Euro-PA verschuldigde eigen risico. Bij gebreke van een door de verzekering gedane 
uitkering, is de aansprakelijkheid van Euro-PA in alle gevallen beperkt tot het bedrag van €5.000,00. 

12.3 Vrijwaring 

De wederpartij vrijwaart Euro-PA voor alle aanspraken van derden ter zake van schade die het directe of indirecte gevolg is 
van werkzaamheden of het gebruik van gehuurde zaken. 

12.4 Beperking tot directe schade 

Euro-PA is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade en nimmer voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, 
imagoschade, vertragingsschade, of schade als gevolg van gederfde omzet of goodwill. 

12.5 Maximale schadevergoeding bij vertraging 

Bij vertraging van een evenement of productie door toedoen van Euro-PA is de schadevergoeding beperkt tot maximaal 50% 
van de totale orderwaarde, met een absoluut maximum van €25.000,00. Deze beperking geldt ongeacht de aard of omvang 
van het evenement en ongeacht eventuele claims van derden. 

12.6 Uitsluiting specifieke risico's 

Euro-PA is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door of voortvloeiend uit: 

● Defecten aan door derden geleverde of ter beschikking gestelde apparatuur; 

● Uitval van stroom, internet, telecommunicatie of andere locatiefaciliteiten; 

● Handelen, nalaten of wanprestatie van artiesten, performers, sprekers of andere derden; 

● Weersomstandigheden; 

● Niet-tijdige of onvolledige levering door toeleveranciers; 

● Gebreken in of ongeschiktheid van de locatie of venue; 

● Wijzigingen in vergunningen, regelgeving of overheidsmaatregelen. 

12.7 Verantwoordelijkheden wederpartij bij volledige producties 

Bij volledige productiebegeleidingen (A-Z projecten) is de wederpartij verantwoordelijk voor en garandeert: 
 

● Tijdige en onbelemmerde toegang tot de locatie met alle benodigde faciliteiten conform planning; 

● Adequate en continue stroom-, internet- en watervoorzieningen zoals aangevraagd door Euro-PA; 

● Verkrijgen van alle benodigde vergunningen, ontheffingen en toestemmingen; 

● Veilige werkomstandigheden conform ARBO-wetgeving en brancherichtlijnen van de lokale wetgever; 

● Coördinatie met overige leveranciers, performers en partijen ter plaatse; 

● Juistheid en volledigheid van door de wederpartij verstrekte informatie en specificaties. 
 

Schade ontstaan door het niet nakomen van deze verplichtingen komt volledig voor rekening van de wederpartij. 

12.8 Onoordeelkundig gebruik 

Euro-PA is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door onoordeelkundig gebruik van het geleverde of door gebruik voor 
een ander doel dan waarvoor het naar objectieve maatstaven geschikt is, of door het niet opvolgen van gebruiksaanwijzingen 
of veiligheidsinstructies. 
 



12.9 Transportrisico's bij internationale en binnenlandse producties 

Bij producties waarbij materieel en/of personeel over langere afstanden moet worden vervoerd, ligt het risico van 
transportvertraging bij de wederpartij. 
 
Euro-PA is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van: 
 

● Verkeersopstoppingen, files of andere verkeershinder; 

● Ongevallen of incidenten op transportroutes; 

● Grensvertragingen of douaneprocedures; 

● Wegafsluitingen of omleidingen; 

● Weersomstandigheden die transport belemmeren; 

● Technische mankementen aan transportmiddelen; 

● Vertraging bij externe vervoerders of logistieke partners. 
 

De wederpartij dient bij het kiezen van strakke opbouwschema's zonder bufferdag rekening te houden met deze risico's. Euro-
PA adviseert altijd een bufferdag in te plannen bij grote producties, maar de uiteindelijke keuze en het daaraan verbonden 
risico en kosten liggen bij de wederpartij. 
 
Bij vertraging door bovengenoemde oorzaken blijft de wederpartij gehouden tot volledige betaling van de overeengekomen 
orderwaarde. 

13. Eigendomsvoorbehoud 

13.1 Eigendom tot volledige betaling 

Alle door Euro-PA geleverde, en zich nog onder de wederpartij bevindende goederen blijven eigendom van Euro-PA tot op het 
moment van volledige betaling van al hetgeen wederpartij uit welke hoofde dan ook jegens Euro-PA verschuldigd is. 

13.2 Terugname bij wanbetaling 

Euro-PA is te allen tijde gerechtigd om de geleverde goederen op basis van het in dit artikel bepaalde, bij de wederpartij of 
diens houders weg te nemen indien de wederpartij zijn verplichtingen niet nakomt. 

14. Verkoop en Garantie 

14.1 Garantietermijn 

Voor verkochte goederen geldt een garantie van 3 maanden op verborgen gebreken, tenzij het fabrieksgarantie betreft. Voor 
consumenten gelden de wettelijke rechten op grond van wettelijke conformiteit. 

14.2 Vervallen garantie 

Garantie vervalt bij onoordeelkundig gebruik of reparatie door derden zonder toestemming. 

14.3 Klachtentermijn 

Klachten dienen binnen 8 dagen na levering schriftelijk te worden gemeld. 

  



15. Intellectueel Eigendom 

15.1 Eigendomsrechten 

Alle intellectuele eigendomsrechten op door Euro-PA ontwikkelde show-ontwerpen, podiumontwerpen, technische ontwerpen, 
lichtplannen en concept documenten blijven eigendom van Euro-PA. 

Bij inbreuk op deze eigendomsrechten is de wederpartij een onmiddellijk opeisbare,  boete verschuldigd van: 300% van de 
oorspronkelijke projectwaarde, met een minimum van €10.000,00 en een maximum van €150.000,00 per inbreuk. 
 
Deze boete laat onverlet het recht van Euro-PA om volledige schadevergoeding te vorderen indien de werkelijke schade hoger 
is dan de boete. 

15.2 Publicatieverbod 

Het is niet toegestaan om beelden, video's, foto's of andere documentatie van projecten te delen met derden of via social 
media zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Euro-PA.  

16. Persoonsgegevens (AVG) 

16.1 Verwerkingsgrondslag en gegevens 

Euro-PA verwerkt persoonsgegevens conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Dit betreft onder 
andere: contactgegevens, bedrijfsgegevens, financiële gegevens en project gerelateerde informatie. 

16.2 Doel en bewaartermijn 

Gegevens worden gebruikt voor uitvoering van de overeenkomst, facturatie, administratie en relatiebeheer. Bewaartermijn: 
maximaal 7 jaar conform fiscale wetgeving, tenzij wettelijk langer verplicht. 

16.3 Rechten betrokkene 

U heeft recht op inzage, correctie, verwijdering, beperking van verwerking, data portabiliteit en bezwaar. (info@euro-pa.com) 

16.4 Meer informatie 

Voor uitgebreide informatie: zie onze privacyverklaring op www.euro-pa.com.17. Slotbepalingen 

17.1 Deponering 

Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam. 

17.2 Wijzigingen 

Wijzigingen van deze voorwaarden worden tijdig gecommuniceerd aan bestaande relaties. 

17.3 Gedeeltelijke nietigheid 

Indien een bepaling nietig of vernietigbaar is, blijven overige bepalingen van kracht. 
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